Dostepnosc¢

Panele sterujgce w windach

Na zlecenie: Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej
Opracowanie: Fundacja Integracja

Autor opracowania: Kamil Kowalski

Data: 29 grudnia 2021 r.

Materiat jest finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu
Spotecznego i w ramach projektu POWR.02.19.00-00-PD01/19 ,SUCCESSIBILITY
zapewnienie koordynacji rzgdowego programu Dostepnosc¢ Plus”.

Ell.jl?gg:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita Unia Europejska -
E jski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska uropejski Fundusz spoteczny



ALx

Dostepnosc¢

SPIS TRESCI

Panele sterujgce W WINAACK .......cocuiiiiceec e e e e e e ae e e s eata e e e eatae e e entaeeeernsaneeeas 1
Y o1 A =T of PSRRI 2
T T - o N 3
2 SEOWNIK ettt e st e s bt e s be e e hee e s be e e areesbeesbeeenreeeane 4
T o (o ¥ =T T T=IN o = o 1= PSPPSR 5
3.1, WySOKOSE MONtAZU PrzyCiSKOW .....eviiiieiiiieieiiiie e ccttee ettt e see e e saae e s s sbae e e s sabaeeessnnaeeeens 5
3.2.  Potozenie paneli sterujgcych wzgledem scian i wejscia do kabiny ........cccccoeevviieiiiieiecinnnnn. 5
4. Parametry PrZYCISKOW ......ccccvieiiiiiiieiiciiieeeeiteeeeectte e e e etteeeeetaeeesebteeeeesteeaeastaeeesstasasanssseessssneananses 7
LT (01 o] o o - Vol - 1T 8
5.1, INfOrmacja WizUalNa ...cccueieeiiiiee ettt e e e e e st e e e s saba e e e ennbae e e ennnreeeean 8
5.2, INfOrmacja dotYKOWA. ... .uiiiiciiiie e e e e s e e e e e e e araeeean 9
5.3.  Informacja w trakcie korzystania z Windy .........cceecueiiiiiiiieiiiiec e 10

Eﬂ?gg:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita Unia Europejska -
E jski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska uropejski Fundusz spoteczny



Dostepnosc¢

1. WSTEP

W dokumencie opisano wymagania dotyczace sterowania windami, pozwalajgce na korzystanie
z wind przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym w szczegdlnosci przez osoby
z niepetnosprawnoscia wzroku.

Dokument nie dotyczy systeméw DCS (Destination Control System), stosowanych zazwyczaj
w wysokich budynkach biurowych.

Parametry zostaty podzielone na:

e PRZEPISY — zasady wynikajgce z obowigzujacych przepiséw, w szczegdlnosci rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. Urz. z 2019 r., poz. 1065 ze zm.),

e  WAZNE - inne zasady, bez ktérych korzystanie z windy moze by¢ niemozliwe dla niektérych
0s6b,

e DODATKOWE — wymagania, ktére mogg utatwié korzystanie z windy lub zwiekszy¢ komfort
uzytkowania.

Informacje zawarte w dokumencie dotyczg wytacznie sterowania windami i nie odnoszg sie do innych
parametrow.
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2. StOWNIK

Przyciski funkcyjne — przyciski znajdujace sie zazwyczaj wewnatrz kabiny, stuzgce m.in. do
wydtuzenia czasu otwarcia drzwi, wymuszenia zamkniecia drzwi, uruchomienia alarmu.

Przyciski kondygnacji — przyciski pozwalajgce na wybdér numeru kondygnaciji.

Panele wewnetrzne — panele znajdujgce sie wewnatrz kabiny, z przyciskami stuzgcymi do wyboru
kondygnacji i przyciskami funkcyjnymi.

Panele zewnetrzne — panele znajdujgce sie na kondygnacji, na zewnatrz windy, pozwalajace na
wezwanie kabiny.
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3. POLOZENIE PANELI

3.1. Wysokos$¢ montazu przyciskow

PRZEPISY:
Osie wszystkie przyciskdw na panelach zewnetrznych i wewnetrznych muszg znajdowac sie na
wysokosci od 80 do 120 cm od posadzki kabiny?.

DODATKOWE:
Zalecane jest umieszczenie osi wszystkich przyciskdw na wysokosci od 80 do 110 cm?.

Uwaga! Na panelach wewnetrznych, przy duzej liczbie kondygnaciji, nie zawsze bedzie mozliwe
ograniczenie wysokosci do zakresu 80-110 cm.

3.2. Potozenie paneli sterujgcych wzgledem scian i wejscia do kabiny

3.2.1. Panele wewnetrzne

PRZEPISY:

Wewnetrzne panele sterujgce muszg znajdowac sie w odlegtosci min. 50 cm od naroznika kabiny3.
Pomiar powinien by¢ dokonywany pomiedzy naroznikiem kabiny a osig najblizej potozonego
przycisku.

DODATKOWE:
Korzystne jest, jezeli panele w kabinie kazdej z wind w budynku, sg potozone w ten sam sposdb
wzgledem wejscia do kabiny. Zalecane jest umieszczenie ich zawsze z prawej strony od wejscia.

Jezeli zastosowano kabine przelotowg, dobrg praktykg bedzie umieszczenie paneli na dwdéch $cianach
kabiny, odpowiednio po prawej stronie od kazdego z wejs¢.

1 Por. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie, § 193 ust. 2a.

2 Norma ISO 21542:2021, pkt 8.5.7.1.

3 Por. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiada¢
budynki i ich usytuowanie, § 193 ust. 2a.
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3.2.2. Panele zewnetrzne:

WAZNE:

Panele zewnetrzne powinny znajdowac sie w odlegtosci min. 70 cm od naroznika pomieszczenia®.
Pomiar powinien by¢ dokonywany pomiedzy naroznikiem pomieszczenia a osig najblizej potozonego
przycisku.

DODATKOWE:

Korzystne jest, jezeli panele zewnetrzne na kazdej kondygnacji, potozone sg w takim samym miejscu
wzgledem wejscia do kabiny.

Najkorzystniejsza bedzie:
e pojedyncza kabina — panel zawsze z prawej strony od wejscia,

o kilka kabin, umieszczonych na jednej $cianie — przynajmniej jeden panel na kazde 4 kabiny.
W takim przypadku panel powinien by¢ umieszczony na srodku, pomiedzy kabinami.

e kabiny umieszczone na réznych scianach — przynajmniej jeden panel na kazdej $cianie, na
ktérej znajduje sie wejscie do kabiny. W takiej sytuacji powinny by¢ uwzglednione réwniez
warunki opisane w punktach powyze;j.

4 Norma ISO 21542:2021, pkt 8.5.7.1.
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4. PARAMETRY PRZYCISKOW

4.1.1. Parametry przyciskow
WAZNE:

Nie nalezy stosowac paneli dotykowych (sensorycznych). Korzystanie z tego typu paneli przez osoby
z niepetnosprawnoscig wzroku moze byé niemozliwe.

Przycisk powinien mieé $rednice lub dtugos¢ boku nie mniejszg niz 2 cm.

Przyciski powinny by¢ wypukte, zeby za pomocga dotyku mozliwe byto okreslenie ich potozenia.
W istniejgcym budynku zamiast wymiany panelu, wokét przyciskdéw mozna naklei¢ wypuktg ramke.
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5. INFORMACIA

5.1. Informacja wizualna

5.1.1. Panele wewnetrzne

WAZNE:
Wizualne oznaczenie przyciskdw na panelach wewnetrznych powinno obejmowac:

e przyciski kondygnacji — cyfry,
e przyciski funkcyjne — odpowiednie symbole.
Numery i symbole powinny kontrastowac z ttem.
Ponadto nalezy zapewnié oznaczenia dotykowe, zgodnie z informacjami zawartymi w punkcie 5.2.

DODATKOWE:

Jezeli w budynku znajdujg sie kondygnacje o charakterystycznej funkcji, np. garaz, pietro z salami
konferencyjnymi, dobrg praktyka bedzie umieszczenie obok przycisku informacji o funkcji danej
kondygnaciji.

Zalecane jest umieszczenie w kabinie wyswietlacza wskazujgcego numer pietra, na ktérym aktualnie
znajduje sie kabina oraz kierunek jazdy.

5.1.2. Panele zewnetrzne

WAZNE:

Oznaczenie wizualne na panelach zewnetrznych jest konieczne, jezeli znajduje sie na nim trzy lub
wiecej przyciskow, np. przyciski jazdy w gore i w dét oraz przycisk stuzgcy do wezwania windy
garazowej.

Oznaczenie wizualne na panelach zewnetrznych moze, ale nie musi by¢ stosowane, jezeli:

e na panelu znajduje sie jeden przycisk,
e na panelu znajdujg sie dwa przyciski, a przyciski umieszczono jeden na drugim lub maja
ksztatt strzatek wskazujgcych odpowiedni kierunek.

Ponadto nalezy zapewnié oznaczenia dotykowe, zgodnie z informacjami zawartymi w punkcie 5.2.

DODATKOWE:
Zalecane jest umieszczenie na kazdym pietrze wyswietlacza wskazujgcego numer kondygnacji, na
ktorej aktualnie znajduje sie kabina lub przynajmniej kierunek jazdy kabiny.
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5.1.3. Sposdb obliczania kontrastu

DODATKOWE:
Zalecane jest obliczanie kontrastu oznaczen wizualnych w stosunku do tta w oparciu o wzér Webera,
wskazany w normie ISO 21542:2021.

(L1—L2)
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Cw—kontrast
L1—-LRV jasniejszej powierzchni
L2 — LRV ciemniejszej powierzchni

Poprawy kontrast (Cw) powinien wynosi¢ > 75, przy czym jasniejsza powierzchnia (L) powinna mie¢
LRV na poziomie > 50°.

5.2. Informacja dotykowa

5.2.1. Panele wewnetrzne

PRZEPISY:
Przyciski muszg by¢ oznaczone dotykowo, w sposéb odpowiedni dla 0sdb z niepetnosprawnoscia
wzroku®.

WAZNE:
Na panelach wewnetrznych oznaczenia dotykowe powinny obejmowac:

o wypukte cyfry na przyciskach pieter lub obok nich,

e wypukte symbole na przyciskach funkcyjnych lub obok nich,

e informacje w alfabecie Braille’a na wszystkich przyciskach lub obok nich.
Wypuktosé oznaczen dotykowych powinna wynosié¢ 0,4-0,5 mm.

Oznaczenia w alfabecie Braille’a powinny by¢ wykonane zgodnie ze standardem Marburg Medium
lub podobnym.

Ponadto nalezy zapewnié oznaczenia wizualne, zgodnie z informacjami zawartymi w punkcie 5.1.

51S0 21542:2011, pkt 5.3.2 i zatacznik E.1.

6 Por. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiada¢
budynki i ich usytuowanie, § 193 ust. 2a.
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DODATKOWE:
Dobrg praktyka jest wyrdznienie przycisku oznaczajgcego parter. Przycisk moze zostac¢ oznaczony
ramka o wiekszej wypuktosci lub szerokosci i innym kolorem (najczesciej uzywa sie koloru zielonego).

5.2.2. Panele zewnetrzne

WAZNE:

Oznaczenie dotykowe na panelu zewnetrznym jest konieczne, jezeli znajduje sie na nim trzy lub
wiecej przyciskow, np. przyciski jazdy w goére i w dét oraz przycisk stuzgcy do wezwania windy
garazowej.

Oznaczenie dotykowe na panelach zewnetrznych moze, ale nie musi by¢ stosowane, jezeli:

e na panelu znajduje sie jeden przycisk,
e na panelu znajduja sie dwa przyciski, a przyciski umieszczono jeden na drugim lub maja
ksztatt strzatek wskazujgcych odpowiedni kierunek.

Oznaczenie dotykowe na panelach zewnetrznych moze by¢ wykonane w formie:

e przyciski jazdy w gére i w dét:
o wypuktych strzatek umieszczonych na przyciskach,
o wypuktych przyciskdéw w ksztatcie strzatek,
o o0znaczenia w alfabecie Braille’a,
e przycisk garazu:
o przynajmniej wypuktej litery G oraz litery G w alfabecie Braille’a.

Oznaczenia w alfabecie Braille’a powinny by¢ wykonane zgodnie ze standardem Marburg Medium
lub podobnym.

Ponadto nalezy zapewnié oznaczenia dotykowe, zgodnie z informacjami zawartymi w punkcie 5.2.
5.3. Informacja w trakcie korzystania z windy

5.3.1. Informacja o przyjeciu polecenia

DODATKOWE:
Prawidtowe uzycie przycisku powinno by¢ potwierdzane sygnatem akustycznym (np. krétki sygnat
dzwiekowy, klikniecie, informacja gtosowa) oraz wizualnym (np. podswietlenie przycisku).

5.3.2. Informacja o przyjezdzie kabiny

DODATKOWE:

Przyjazd kabiny na kondygnacje powinien by¢ potwierdzany krétkim sygnatem dzwiekowym. Jezeli
obok siebie znajduje sie kilka kabin, sygnat powinien dobiegac z kierunku, w ktérym znajduje sie
kabina, ktéra przyjechata na kondygnacje.
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5.3.3. Informacja gtosowa w kabinie

PRZEPISY:
W kabinie konieczne jest zapewnienie komunikatéw gtosowych.

WAZNE:
Komunikaty powinny informowac¢ przynajmniej o numerze kondygnacji, na ktérej zatrzymuje sie
aktualnie kabina.

DODATKOWE:
Dodatkowo komunikaty gtosowe moga przekazywac informacje o otwieraniu i zamykaniu drzwi.
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