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Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego 
 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (dalej: Umowa) 
 
zawarta w dniu ……... pomiędzy: 
 
Karkonoską Agencją Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibą 58-500 Jelenia Góra,  
ul. 1 Maja 27, posiadającą REGON: 230177996, NIP 611-010-69-61, zarejestrowaną w Krajowym 
Rejestrze Sądowym prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia Fabrycznej we Wrocławiu, IX 
Wydział Gospodarczy pod numerem KRS: 0000073772, kapitał zakładowy 24.716.800,00 zł, kapitał 
wpłacony 24.716.800,00 zł, reprezentowaną przez: 
………………………………… 
zwaną dalej „Zleceniodawcą”, 
 
a 
 
…………………………., PESEL ……………, zamieszkałym/ą w ……………. (kod pocztowy ……….), 
przy ul. ………………., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą ……………. w …………… 
(kod pocztowy ………..), przy ul. ………., wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej, NIP …………., REGON …………….., 
zwaną/ym dalej „Zleceniobiorcą”, 
 
zwanymi dalej „Stroną” lub łącznie „Stronami” o następującej treści: 
 

§ 1 

Definicje 
 

1. Administrator – rozumie się przez to organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba, decydujące o 
celach i środkach przetwarzania danych osobowych, zwany także Zleceniodawcą. 

2. Danych osobowych – rozumie się przez to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do 
zidentyfikowania osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”), 

3. Podmiot przetwarzający – rozumie się przez to podmiot, któremu powierzono przetwarzanie danych 
osobowych na mocy umowy powierzenia ze Zleceniodawcą, zwany dalej Zleceniobiorcą. 

4. Przetwarzaniu danych osobowych – rozumie się przez to dowolną (zautomatyzowaną lub 
niezautomatyzowaną) operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub w 
zestawach danych osobowych i obejmuje zbieranie, rejestrowanie, utrwalanie, organizowanie, 
strukturyzowanie, przechowywanie, adaptację lub zmianę, wyszukiwanie, konsultacje, wykorzystanie, 
ujawnianie poprzez transmisję, rozpowszechnianie lub udostępnianie w inny sposób, wyrównanie lub 
połączenie, ograniczenie, usunięcie lub zniszczenie danych osobowych. 

5. Zbiór danych – rozumie się przez to każdy posiadający strukturę zestaw danych o charakterze 
osobowym, dostępnych według określonych kryteriów, niezależnie od tego, czy zestaw ten jest 
rozproszony lub podzielony funkcjonalnie. 

6. Rozporządzenie (lub RODO) - rozumie się przez to rozporządzenie parlamentu europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).  

§ 2 

Przedmiot Umowy, cel, charakter i zakres 
  

1. Administrator Danych powierza Podmiotowi Przetwarzającemu, w trybie art. 28 Rozporządzenia, dane 
osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w Umowie. 

2. Zleceniodawca oświadcza, że jest Administratorem danych, które powierza Zleceniobiorcy do 
przetwarzania w celu:  

a. Realizacji umowy głównej z dnia …………. 

3. Charakter przewarzania danych dotyczy przetwarzania danych osobowych w formie papierowej oraz 
przy wykorzystaniu systemów informatycznych. 
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4. Zleceniobiorca będzie przetwarzał, powierzone na podstawie Umowy dane osobowe - szczególności 
zbiory: 

a) Imienia i nazwiska; 
b) danych kontaktowych, nr tel., adres e-mail; 
c) innych danych osobowych dotyczących realizacji i udzielania pożyczek  

przez fundusze pożyczkowe na podstawie ustawy z dnia 16 września 2011 r.  
o szczególnych rozwiązaniach związanych z usuwaniem skutków powodzi (Dz. U. z 2019 r. poz. 
1317, z późn. zm.) realizowane przez Zleceniodawcę oraz Ministra Rozwoju i Technologii, 
przekazywanych przez wnioskodawcę zawartych we wniosku o udzielenie pożyczki.  

5. Przetwarzanie danych osobowych będzie się odbywać jednie na obszarze EOG. Przekazanie danych 
poza obszar EOG może nastąpić jedynie pod warunkiem spełnienia wymogów opisanych w rozdziale V 
Rozporządzenia (RODO). 

§ 3 

Czas trwania 

1. Powierzone przez Zleceniodawcę dane osobowe będą przetwarzane przez Zleceniobiorcę wyłącznie w 

celu przewidzianym w niniejszej Umowie w sposób zgodny z treścią umowy głównej i jedynie przez czas 

jej trwania. 

2. Zleceniobiorca uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych do dnia wygaśnięcia lub 

rozwiązania umowy głównej, a także przez okres i w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie 

obowiązującego prawa lub dla zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń wynikających z 

umowy. 

3. Zleceniobiorca w terminie 7 dni od ustania umowy głównej zobowiązany jest do zwrotu powierzonych 
danych na nośnikach papierowych i/lub elektronicznych oraz do usunięcia powierzonych danych, ze 
wszystkich nośników, programów i aplikacji w tym również kopii, chyba, że obowiązek ich dalszego 
przetwarzania wynika z odrębnych przepisów prawa. 

4. Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą Umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu 
wypowiedzenia.  

§ 4 

Deklarowane środki techniczne i organizacyjne 

1. Zleceniobiorca gwarantuje, że każda osoba realizująca Umowę zobowiązana jest do 
bezterminowego zapewnienia poufności danych osobowych przetwarzanych w związku 
z wykonywaniem Umowy, a w szczególności do tego, że nie będzie przekazywać, ujawniać 
i udostępniać tych danych osobom nieuprawnionym. Jednocześnie każda osoba realizująca 
Umowę zobowiązana jest do zachowania w tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b 
Rozporządzenia. 

2. Każda osoba realizująca Umowę zobowiązuje się do niedokonywania jakiegokolwiek 
kopiowania i utrwalania danych osobowych poza systemami informatycznymi Zleceniodawcy. 

3. Zleceniobiorca deklaruje stosowanie środków technicznych i organizacyjnych określonych w 
art. 32 Rozporządzenia, jako adekwatnych do zidentyfikowanego ryzyka naruszenia praw lub 
wolności powierzonych danych osobowych a w szczególności: 

- pseudonimizację i szyfrowanie danych osobowych;  

- zdolność do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności systemów i 
usług przetwarzania;  

- zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie 
incydentu fizycznego lub technicznego;  

- regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych i organizacyjnych 
mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania. 

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się za pomocą odpowiednich środków technicznych lub 
organizacyjnych stosować ochronę powierzonych danych przed niedozwolonym lub 
niezgodnym z prawem przetwarzaniem (zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, 
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem do danych osobowych 
przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych) oraz przypadkową utratą, 
zniszczeniem lub uszkodzeniem. 
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5. Zleceniobiorca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą 
Umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, 
które chronią prawa osób, których dane dotyczą.  

6. Zleceniobiorca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą Umową do dalszego 
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu uprzedniej 
pisemnej zgody Zleceniodawcy.   

7. Administrator Danych jest uprawniony do przeprowadzania audytów zgodności przetwarzania 
przez Podmiot Przetwarzający powierzonych danych osobowych z przepisami Rozporządzenia, 
ustaw oraz Umowy, polegających w szczególności na żądaniu udzielenia pisemnej informacji 
lub wyjaśnień oraz – w uzasadnionych przypadkach – inspekcjach miejsc przetwarzania danych 
osobowych.   

§ 4 

Obowiązki i prawa 

1. Zleceniobiorca zobowiązuje się współpracować ze Zleceniodawcą w zakresie udzielania 
odpowiedzi na żądania osoby, której dane dotyczą, opisane w rozdziale III Rozporządzenia 
(w szczególności w zakresie informowania i przejrzystej komunikacji, dostępu do danych, 
obowiązku informacyjnego, prawa dostępu, prawa do sprostowania danych, usunięcia danych, 
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, prawa sprzeciwu oraz informowania 
o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji). 

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się do pomocy Zleceniodawcy w wywiązaniu się z obowiązków 
określonych w art. 32-36 Rozporządzenia (w szczególności dla bezpieczeństwa przetwarzania, 
zgłaszania naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu, zawiadamiania 
osoby, której dane dotyczą, o naruszeniu ochrony danych osobowych, przeprowadzania oceny 
skutków dla ochrony danych osobowych, konsultacji z organem nadzorczym). 

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się do udostępnienia Zleceniodawcy wszelkich informacji 
niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków spoczywających na Zleceniobiorcy oraz 
umożliwi Zleceniodawcy lub audytorowi upoważnionemu przez Zleceniodawcę 
przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, współpracując przy działaniach sprawdzających i 
naprawczych. 

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, 
materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Zleceniodawcy i od 
współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony 
czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”). 

5. Zleceniobiorca oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych 
poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody 
Zleceniodawcy w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia 
posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa. 

6. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności 
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych 
gwarantowały zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczególności danych osobowych 
powierzonych do przetwarzania, przed dostępem osób trzecich nieupoważnionych do 
zapoznania się z ich treścią. 

§ 5 

Zgłaszanie incydentów 

1. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie 
z treścią Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych 
osobowych osobom nieupoważnionym. 

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do zgłoszenia 
tego Zleceniodawcy bez zbędnej zwłoki. Informacja przekazana Zleceniodawcy powinna zawierać co 
najmniej: 

a) opis charakteru naruszenia oraz - o ile to możliwe - wskazanie kategorii i przybliżonej liczby osób, 
których dane zostały naruszone i ilości/rodzaju danych, których naruszenie dotyczy, 

b) opis możliwych konsekwencji naruszenia, 

c) opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Zleceniobiorcę środków w celu 
zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutków. 
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§ 6 

Postanowienia końcowe 

1. Umowa zastępuje wszelkie inne ustalenia dokonane pomiędzy Zleceniodawcą a Zleceniobiorcą 
dotyczące przetwarzania danych osobowych bez względu na to, czy zostały uregulowane 
umową czy innym instrumentem prawnym.  

2. W zakresie nieuregulowanym Umową mają zastosowanie przepisy prawa obowiązującego na 
terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym Rozporządzenia. 

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 
Stron. 

 
 
 
………………………………………………..                                   ………………………………………….. 

Zleceniodawca       Zleceniobiorca 

 


